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Введение

Планирование является одной из важнейших предпосылок оптимального управления производством. Оно необходимо любому предприятию, которое намеревается предпринимать какие-то действия в будущем. Современная внешняя среда предприятий характеризуется высокой скоростью изменений. Подвижность объясняется быстроизменяющимся характером потребительского спроса. В таких условиях, при принятии решений нужно опираться на постоянное обновление данных о внешней среде, их анализ, поиск новых стратегий и подходов. Это позволит принимать решения, адекватные изменениям внешней среды. На первый план для руководства предприятий выходит умение анализировать и предвидеть. Сложность и подвижность внутрифирменных и рыночных процессов создают предпосылки для более серьезного применения планирования.

На предприятии, процесс планирования реализуется в систему планов, на основе которой осуществляется организация запланированных работ, мотивация задействованного персонала, контроль результатов, их оценка с точки зрения плановых показателей. Центральными звеньями этой системы являются планы производства и реализации продукции.

С помощью планирования определяется цель развития предприятия, методы, способы и средства ее достижения, план действия на ближайшую и будущую перспективу. Роль планирования возрастает в коммерческой деятельности предприятия, где требуется предвидение на долгосрочную перспективу.

Основополагающий принцип рыночной экономики - максимально возможная эффективность используемых ресурсов, т.е. получение максимально возможной прибыли. Этого можно достичь, если объем реализации продукции будет близок к оптимальному.

Планирование объема производства и реализации является важнейшим элементом в системе внутрифирменного планирования коммерческой деятельности предприятия.

План производства и реализации продукции - центральный раздел стратегического и текущего планов. Он должен обеспечить рост выпуска продукции, повышение ее качества, полное удовлетворение спроса потребителей, возможно более полное использование сырья и производственной мощности предприятия.

Рассчитав объем производства, можно определить потребность предприятия в материальных ресурсах, себестоимость продукции, конечную прибыль. Правильно запланировать объем производства - одна из важнейших задач экономической службы предприятия, поскольку объем производства, цены на продукцию и производственные издержки взаимозависимы, а получение максимального финансового результата возможно лишь при определенном сочетании указанных величин.

Объёмы производства и реализации продукции являются взаимозависимыми показателями. В условиях ограниченных производственных возможностей и неограниченном спросе на первое место выдвигается объем производства продукции. Но по мере насыщения рынка и усиления конкуренции не производство определяет объем продаж, а наоборот, возможный объем продаж является основой разработки производственной программы. Предприятие должно разрабатывать только те программы, которые оно может реально реализовать. Если устанавливать производственную программу только по возможностям производства, могут оказаться неудовлетворенными потребности рынка.
1. Краткое описание предприятия и его деятельности

Общество с ограниченной ответственностью «ЖБИ – 2» образовано в 2001 году.
Местонахождение: Адрес: Брянская область, г. Брянск, ул. Калинина, 78.
ООО «ЖБИ – 2» самостоятельно определяет направления, и порядок использования прибыли, руководствуясь учредительными документами и действующим законодательством. Предприятие производит и реализует различные железобетонные изделия: лотки и плиты каналов, кольца колодцев, крышки и днища колец, опоры ЛЭП, сваи, фундаментные блоки стеновые, фундаментные подушки, плиты перекрытий многопустотные, плиты аэродромные, плиты дорожные, люки, бордюры, элементы забора, лестничные площадки.  В 2004 году был реконструирован бетоносмесительный цех, исключив давно наболевший вопрос выбросов цементной пыли с помощью оборудования, оснащенного высокоэффективными электрофильтрами. Компьютеризированный бетоносмесительный узел позволяет обеспечить завод и строителей высококачественным бетоном различных составов и назначений. Это и морозостойкие, и с повышенной стойкостью к агрессивной среде бетоны, в том числе и для сельского хозяйства — коррозионностойкие бетоны. Компьютеризация позволила с высокой точностью готовить состав и выдавать фискальный паспорт качества бетонной смеси, а также вести статистический контроль выдаваемого бетона.
Была запущена технологическая линия нового поколения для производства преднапряженных плит пустотного настила методом непрерывного формования (экструзии). Данная технология  позволяет производить плиты различной длины, высоты, нагрузки и конфигурации. Благодаря своим характеристикам плиты, выпускаемые нашим заводом, пользуются повышенным спросом в сфере строительства различных объектов.

2. Краткое описание отдела, в котором необходимо автоматизировать выбранный бизнес-процесс

Работа предприятий в условиях рыночной экономики предполагает реструктурирование всех функциональных сфер деятельности хозяйствующих субъектов, но главным образом это касается реализации готовой продукции и ее производства. Нет сомнений в том, что для успешной работы в рыночных условиях российским предприятиям нужно составлять планы производства и продаж, а в связи с этим необходима комплексная автоматизации управления сбытом и производством. Для того чтобы создать базу необходимы документы и данные, проходящие через отдел материально-технического снабжения. База данных должна иметь наглядный интерфейс, возможность поиска, добавления новых и редактирования уже имеющихся данных. Результатом работы является разработанная и запрограммированная база данных.

В настоящее время все решения касательно производства и продаж принимаются начальником производственного подразделения по информации подаваемой начальниками служб на бумажных носителях. 
При использовании подобных методов хранения данных практически невозможно производить поиск по заданным критериям, а тем более сортировку данных (ввиду большого количества самих данных) и оперативно выдать результат.

Так же необходимо держать довольно-таки большой штат служащих, которые занимались бы поиском нужной информации. 

Комплексная автоматизация работы производственного подразделения должна избавить от выполнения рутинных операций при работе с планами продаж и производства. Автоматизированное хранение и обработка полной производственной информации также позволяет эффективно осуществлять корректировки в производстве и планировании.

Таким образом, создание автоматизированной системы, преследовало следующие цели:

- автоматизация работы производственного подразделения;

- повышения производительности производственного подразделения;

‑ лучше понять взаимозависимость различных видов деятельности;

‑ предварить появление проблем;

‑ заранее продумать меры по устранению проблем;

‑ лучше контролировать рабочие процессы;

‑ видеть результаты практической реализации планов по сравнению с плановыми показателями.

3. Анализ предметной области

Предметной областью разрабатываемой программы является планирование производства и продаж в ООО «ЖБИ – 2». 

Для анализа предметной области выбрано предприятие, и на его примере проведено исследование информационных потребностей руководителя производственного подразделения, начальника службы материально-технического снабжения, начальника производственной службы, начальника отдела продаж и др. пользователей системы.

Данное предприятие занимается производством, оптовой и розничной продажей различного рода строительной продукции.

Основными задачами подразделения являются изучение спроса и установление тесных контактов с потребителями продукции; поиск наиболее эффективных каналов и форм реализации, отвечающих требованиям потребителей; обеспечение доставки продукции потребителю в нужное время; контроль за ходом реализации продукции в целях снижения коммерческих (внепроизводственных) издержек и ускорение оборачиваемости оборотных средств, оптимизация производственных планов согласно составленным планам продаж, оптимизации загруженности фонда оборудования.

Определим, какое место занимает планирование производства и продаж в рамках предприятия при различных видах ее организации.

Структура производственного подразделения включает как управленческие, так и производственные подразделения.

Планирование производства и продаж включает: 
- изучение внешних и внутренних условий; 
- определение целей; 
- разработку прогнозов конъюнктуры и спроса; 
- подготовку прогнозов реализации товаров; 
- составление планов поставок готовой продукции;
-  планирование оптимальных хозяйственных связей; 
- выбор каналов распределения товара; 
- планирование дополнительных услуг, внешнеторговых операции, рекламной деятельности;
- составление сметы расходов на управление сбытом и распределением, планирование доходности.

Организация производства и сбыта включает: организацию сбора информации о спросе; заключение с потребителями хозяйственных договоров на поставку продукции; выбор форм и методов реализации продукции, способов доставки ее потребителю; подготовку продукции к отправке потребителю; технологию товародвижения; организацию информационно-диспетчерской службы, отчетности; организацию торговой коммуникации, правовой и претензионной работы.

4. Описание таблиц, полей, ограничений

Связи между объектами осуществляются с помощью первичных ключей (Primary Key, PK) и внешних ключей (Foreign Key, FK). Уникальность обозначается буквой U. 
Под первичным ключом будем понимать уникальный номер записи в таблице, а под вторичным – ссылку на первичный ключ в другой таблице. В результате анализа предметной области были выделены следующие объекты с атрибутами:

Заказ:

Код заказа (PK)


Код детали(FK)


Код плана графика (FK)

Количество

Дата заказа
План график:


Код плана графика(PK)

Код производства (FK)


Дата начала


Дата окончания
Номенклатура:


Код детали (PK)


Название
Норма расхода:


Код нормы (PK)


Код детали (FK)


Код материала (FK)

Норма расхода
Материал:


Код материала (PK)


Название


Единица измерения

Производство:


Код производства (PK)


Код детали (FK)


Код склада (FK)


Количество

Склад:


Код склада (PK)

Количество ГП


Количество НзП

Брак:


Код брака (PK)


Код производства (FK)


Количество
Таким образом было получено 8 таблиц со следующими описаниями:
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5. Схема базы данных

Схема полученной базы данных отображена на рисунке 1.
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Рис. 1. Схема полученной базы данных
6. Скрипты создания описанных объектов

Далее приведены скрипты создания объектов информационной системы на языке SQL.

Создание таблицы «Заказ»:

create table zakaz(

kod_zakaza number,

kolichestvo number not null,

data date not null,

kod_plana_grafika number,

kod_detali number,

constraint PK_0 primary key(kod_zakaza)

);

Создание таблицы «План график»:

create table plan_grafik(

kod_plana_grafika number,

data_nachala date not null, 

data_okonchaniya not null,

constraint PK_1 primary key(kod_plana)

);

Создание таблицы «Номенклатура»:

create table nomenklatura(

kod_detalinumber,

nazvanie varchar2(150) not null,

constraint PK_2 primary key(kod_detali)

);

Создание таблицы «Материал»:

create table material(

kod_materiala number,

nazvanie varchar2(150) not null,

ed_izm varchar2(25) not null,

constraint PK_3 primary key(kod_materiala)

);

Создание таблицы «Норма расхода»:

create table norma_rashoda(

kod_normy number,

norma_rashoda number not null,

kod_detali number,

kod_materiala number,

constraint PK_4 primary key(kod_normy)

);

Создание таблицы «Производство»:

create table proizvodstvo(

kod_proizv number,

kolichestvopr number not null,

kod_detali number,

kod_sklada number,

constraint PK_5 primary key(kod_proizv)

);

Создание таблицы «Склад»:

create table sklad(

kod_sklada number,

kolich_gp number not null,

kolich_nzp number,
constraint PK_6 primary key(kod_sklada)

);

Создание таблицы «Брак»:

create table brak (

kod_braka number,

kolichestvobr number not null,

kod_proizv number,

constraint PK_7 primary key(kod_braka)

);
Далее приведены скрипты создания связей между таблицами.

Для таблицы «Заказ»:

alter table zakaz add(

constraint FK_0 foreign key(kod_plana_grafika) referncesnomenklatura (kod_detali),

constraint FK_1 foreign key(kod_detali) references nomenklatura (kod_detali)

);

Для таблицы «Производство»:

alter table proizvodstvo add(

constraint FK_2 foreign key(kod_detali) referncesnomenklatura (kod_detali),

constraint FK_3 foreign key(kod_sklada) references sklad (kod_sklada)

);
Для таблицы «Норма расхода»

alter table norma_rashoda add(

constraint FK_5 foreign key(kod_detali) references nomenklatura (kod_detali),

constraint FK_6 foreign key(kod_materiala) references material (kod_materiala)

);
Для таблицы «Брак»

alter table brak add(

constraint FK_7 foreign key(kod_proizv) references brak (kod_proizv)

);
Далее необходимо создать последовательности для генерации первичных ключей.

create sequence zakaz_seq increment whith 1 start with 1;

create sequence nomenklatura_seq increment whith 1 start with 1;

create sequence proizvodstvo_seq increment whith 1 start with 1;

create sequence plan_grafik_seq increment whith 1 start with 1;

create sequence sklad_seq increment whith 1 start with 1;

create sequence material_seq increment whith 1 start with 1;

create sequence brak_seq increment whith 1 start with 1;
Приведем пример добавления некоторых данных в таблицы. Первоначально заполняются те таблицы, у которых отсутствуют внешние ключи.
Для таблицы «Номенклатура»:
insert into nomenklatura (kod_detali, nazvanie) values (nomenklatura_seq.nextval, `столб железобетонный`);

insert into nomenklatura (kod_detali, nazvanie) values (nomenklatura_seq.nextval, `блок железобетонный`);

insert into nomenklatura (kod_detali, nazvanie) values (nomenklatura_seq.nextval, `тротуарная плитка 150х150х60 мм. серая`);

Для таблицы «Материал»:

insert into material (kod_materiala, nazvanie, ed_izm) values (material_seq.nextval, `цемент М500`, `кг`);
insert into material (kod_materiala, nazvanie, ed_izm) values (material_seq.nextval, `песок мелкофракционный`, `кг`);
insert into material (kod_materiala, nazvanie, ed_izm) values (material_seq.nextval, `арматура d=8 мм.`, `п.м.`);
Для таблицы «План график»:

insert into plan_grafik(kod_plana_grafika, data_nachala, data_okonchaniya) values (plan_grafik_seq.nextval, to_date(`01.08.2013`,`dd.mm.yyyy`), to_date(`11.08.2013`,`dd.mm.yyyy`));
insert into plan_grafik(kod_plana_grafika, data_nachala, data_okonchaniya) values (plan_grafik_seq.nextval, to_date(`01.08.2013`,`dd.mm.yyyy`), to_date(`21.08.2013`,`dd.mm.yyyy`));
insert into plan_grafik(kod_plana_grafika, data_nachala, data_okonchaniya) values (plan_grafik_seq.nextval, to_date(`01.08.2013`,`dd.mm.yyyy`), to_date(`29.08.2013`,`dd.mm.yyyy`));
Для таблицы «Заказ»:

insert into zakaz (kod_zakaza, kolichestvo, data, kod_plana_grafika, kod_detali) values (zakaz_seq.nextval, 20, to_date(`25.08.2013`,`dd.mm.yyyy`), 2, 1);
insert into zakaz (kod_zakaza, kolichestvo, data, kod_plana_grafika, kod_detali) values (zakaz_seq.nextval, 10, to_date(`25.08.2013`,`dd.mm.yyyy`), 2, 1);

insert into zakaz (kod_zakaza, kolichestvo, data, kod_plana_grafika, kod_detali) values (zakaz_seq.nextval, 250, to_date(`15.08.2013`,`dd.mm.yyyy`), 1, 3);

Для таблицы«Норма расхода»:

insert into norma_rashoda (kod_normy, norma_rashoda, kod_detali, kod_materiala) values (norma_rashoda_seq.nextval, 85, 1, 1);

insert into norma_rashoda (kod_normy, norma_rashoda, kod_detali, kod_materiala) values (norma_rashoda_seq.nextval, 295, 1, 2);

insert into norma_rashoda (kod_normy, norma_rashoda, kod_detali, kod_materiala) values (norma_rashoda_seq.nextval, 125, 1, 3);

Для таблицы «Производство»:

insert  into  proizvodstvo(kod_proizv, kolichestvopr, kod_detali, kod_sklada) values (proizvodstvo_seq.nextval, 20, 1, 1);
insert  into  proizvodstvo(kod_proizv, kolichestvopr, kod_detali, kod_sklada) values (proizvodstvo_seq.nextval, 50, 1, 1);

insert  into  proizvodstvo(kod_proizv, kolichestvopr, kod_detali, kod_sklada) values (proizvodstvo_seq.nextval, 1500, 3, 2);

Для таблицы «Склад»:

insert into sklad(kod_sklada, kolich_gp, kolich_nzp) values (sklad_seq.nextval, 0, 70);

insert into sklad(kod_sklada, kolich_gp, kolich_nzp, kod_detali) values (sklad_seq.nextval, 0, 0);

insert into sklad(kod_sklada, kolich_gp, kolich_nzp, kod_detali) values (sklad_seq.nextval, 0, 1500);

Для таблицы «Брак»:

insert into brak(kod_braka, kolichestvobr, kod_proizv) values (brak_seq.nextval, 0, 1);

insert into brak(kod_braka, kolichestvobr, kod_proizv) values (brak_seq.nextval, 0, 2);

insert into brak(kod_braka, kolichestvobr, kod_proizv) values (brak_seq.nextval, 2, 3);
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